GUIA PARA A
IMPLANTACION DUN
SISTEMA DE XESTION

MINEIRA SOSTIBLE
(SXMS)

BASEADO NAS NORMAS

UNE 22480: 2019. SXMMMS.
REQUISITOS E UNE 22470: 2019.
SXMMS. INDICADORES

X XUNTA
% ¢ DE GALICIA



INDICE

INTRODUCION 3

OBXECTIVO DA GUIA 5

NORMAS UNE 22470 E 22480 7

IMPLANTACION DAS NORMAS DE XMS 10
Beneficios da implantacién 12
Criterios de sostibilidade 13
PASOS PREVIOS 14
Formacion 15
Visita inicial as instalaciéns 15
Reunién coa direccién 16
PROCESO DE IMPLANTACION 17
Diagnostico inicial 18
Elaboracién do manual e procedementos 18
Seguimento da implantacion das sistematicas 25
Auditoria interna 27
Plan de accions correctivas 28
CERTIFICACION DA IMPLANTACION 29
Beneficios da certificacion 32
REXIME DE VISITAS E PRAZO DE IMPLANTACION 33
Réxime de visitas 34
Prazo de implantacién 35

Fotografias cedidas por Caolines de Vimianzo



- f
T =
=

1. INTRODUCION

UN SISTEMA DE XESTION MINEIRA
SOSTIBLE (SXMS) DEFINESE COMO

A PARTE DO SISTEMA DE XESTION
DUNHA ORGANIZACION, EMPREGADA
PARA DESENVOLVER E IMPLEMENTAR
A SUA POLITICA DE SOSTIBILIDADE E
XESTIONAR OS SEUS INDICADORES.

As empresas mineiras tefien que ser conscientes
de que a sua viabilidade implica a planificacion das
suas actuacions integrando os criterios ligados ao
desenvolvemento sostible nos 3 ambitos que abar-
ca, acercando os seus obxectivos as expectativas
da contorna na que se desenvolven.
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Un SXMS comprende unha serie de procedemen-
tos desenados co fin de mellorar a calidade de vida
das persoas, mediante un uso racional dos recur-
sos humanos, naturais, fisicos, econémicos e cul-
turais durante todas as etapas que comprende a
actividade: investigacion, implantacion de infraes-
truturas, explotacion, restauracién e abandono.
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Lonxe do que se poida pensar, a sostibilidade non supén
unha merma da rendabilidade dunha organizacién xa que
non é un gasto senon unha inversion.

A implantacién dun SXMS baséase na:

g @

OPTIMIZACION UTILIZACION INVERSION EN MELLORA DA
DOS PROCESOS EFICIENTE DOS 1+D+l CONTORNA DE
RECURSOS TRABALLO TANTO
NATURAIS SOCIAL COMO
AMBIENTAL

En definitiva un SXMS permite as empresas establecer un proceso de mellora continua no desempefio
dos criterios de sostibilidade, o que sen dubida repercute nun aumento da rendabilidade e nun enorme
beneficio para a sociedade.

Na actualidade é posible implantar e certificar un SXMS baseado nas Normas:

[ UNE 22480: 2019. Sistema de Xestion Mineiro - Minerallrxica — Metallrxica. Requisitos

B UNE 22470: 2019. Sistema de Xestién Mineiro — Minerallrxica - MetalUrxica. Indicadores
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DA GUIA




O OBXECTIVO DESTA GUIA E SERVIR DE
REFERENCIA PARA A IMPLANTACION

DAS NORMAS UNE 22480. SISTEMA DE
XESTION MINEIRA SOSTIBLE. REQUISITOS
E UNE 22470. SISTEMA DE XESTION
MINEIRA SOSTIBLE. INDICADORES.

Para a implantacién destas Normas UNE, sera ne-

cesario seguir os pasos indicados nas mesmas,
que poden ser adquiridas a través da paxina web:

@ https://www.une.org
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AS NORMAS UNE 22480: 2019. SISTEMA
DE XESTION MINEIRO - MINERALURXICA
- METALURXICA SOSTIBLE. REQUISITOS
E UNE 22470: 2019. SISTEMA DE

XESTION MINEIRO - MINERALURXICA -
METALURXICA SOSTIBLE. INDICADORES
SON DE APLICACION AS ACTIVIDADES
DE INDUSTRIAS MINEIRAS,
MINERALURXICAS DE CONCENTRACION
OU TRANSFORMACION E METALURXICAS
EXTRACTIVAS.

Quedan fora do ambito de aplicacién:

M Os hidrocarburos liquidos e gaseosos

M A investigacién ou explotacion de estruturas
subterraneas para a sUa utilizacién como alma-

cenamento xeoléxico de didxido de carbono

B A metalurxia non extractiva

Estas Normas naceron no ano 2008, buscando
responder as inquietudes do sector mineiro por
transmitir unha imaxe real, que puxera de mani-
festo os seus esforzos por controlar o desenvol-
vemento da actividade e minimizar os impactos
xerados por esta.

Posteriormente, no ano 2015 actualizaronse as
Normas dado que os indicadores das orixinais es-
taban orientados cara ao sector dos éaridos.
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Para a ampliacién de indicadores tivéronse en con-
ta os principais estandares de sostibilidade, como
os principios do pacto mundial da ONU, os princi-
pios Ecuador, as lifias directrices OCDE, os princi-
pios rectores sobre empresas e dereitos humans
da ONU, as Normas de desempefio sobre sosti-
bilidade ambiental e social (IFC-Banco Mundial),
e, Xxa no ambito mineiro, Bettercoal e suplemento
sectorial GRI, entre outras iniciativas.

Ademais, nesta primeira revisién outorgouselle a
Norma UNE 22480 estructura de “alto nivel”, é di-
cir, que esta Norma quedou alifiada coa estrutura
das Normas ISO de Xestion a partir dese ano 2015.

Mais recentemente, en maio de 2019, foron publi-
cadas as Normas UNE 22470: 2019 Sistema de
Xestion Mineiro — Mineralurxica — Metalurxica Sos-
tible. Indicadores e UNE 22480: 2019 Sistema de
Xestion Mineiro — Mineralurxica — Metalurxica Sos-
tible. Requisitos (en diante SXMS).

Nesta ultima version ampliouse o campo de aplica-
Cién & mineralurxia de transformacioén (transforma-
cion substancial do mineral, comprendendo a in-
dustria do cemento, xeso, magnesita, cal, granito,
marmol...) e & metalurxia extractiva (tratamento de
minerais para a obtencion de metais, comprenden-
do as fundiciéns en xeral), que se engaden a mina-
ria e & mineralurxia de concentracion xa existentes
nas versions anteriores.

As Normas foron elaboradas polo comité técnico
CTN 22 Mineria y explosivos, de UNE, unico Or-
ganismo de Normalizaciéon en Espafa designado
polo antigo Ministerio de Economia, Industria e
Competitividade ante a Comisién Europea.
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Ao atoparse a Norma UNE 22480 alifiada coa es-
trutura do resto das principais Normas ISO (9001,
14001 e 45001) fai que supofia unha enorme van-
taxe a implantacién da mesma en organizaciéns
que xa posuan un Sistema de Xestién implantado,
podendo integrarse perfectamente coa documen-
tacion destes.

Ainda que as Normas UNE 22480 e 22470 estan
pensadas para ser empregadas conxuntamente,
sendo indispensable para a aplicacién da UNE
22480 a UNE 22470, a Norma que se vai certificar
€ a Norma UNE 22480. Sistema de Xestion Mineiro
— Mineralurxica — Metalurxica. Requisitos.

A UNE 22470 plantexa indicadores para a avalia-
cién do SXMS nos tres ambitos que conxuga a mi-
naria sostible.

A UNE 22480 establece os requisitos necesarios
para que a empresa poda levar a cabo a sua activi-
dade baixo os criterios de sostibilidade.

Xestion

Ambiental

MINARIA

SOSTIBLE
_ Xestion ‘\ ® Eficiencia
Etico-Social Econdémico-
Financeira

GUIA PARA A IMPLANTACION DUN SISTEMA DE XESTION MINEIRA SOSTIBLE (SXMS)




IMPLANTACION
DAS NORMAS
DE XMS




A MINARIA SOSTIBLE E POR

TANTO ACREDITABLE MEDIANTE A
IMPLANTACION DUN SISTEMA DE
XESTION MINEIRO - MINERALURXICA -
METALURXICA SOSTIBLE BASEADO NAS
NORMAS UNE 22480 E 22470.

A implantacion e certificacion dun SXMS funciona
como un sistema de diferenciacién e excelencia,
xa que supon un aval de sostibilidade que non sé
xera conciencia nas partes implicadas no proceso
produtivo, senén que tamén orixina confianza no
radio de accion da actividade e no consumidor,
facendo que se busquen e premien produtos mi-
neiros procedentes de técnicas sostibles.

A implantacién deste Sistema permite mellorar o
control, por medio de indicadores, de parametros
de tipo econdémico, social e ambiental, poden-
do servir para compararse cos doutras instala-
ciéns propias ou externas, permitindo establecer
obxectivos de mellora continua.
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O proceso de implantacion comprendera as se-
guintes etapas:

1. ] DIAGNOSTICO INICIAL

2. ] ELABORACION DO MANUAL
E PROCEDEMENTOS

3. | SEGUIMENTO DA IMPLANTACION
DAS SISTEMATICAS

4. | AUDITORIA INTERNA
5. | PLAN DE ACCIONS CORRECTIVAS

6. | AUDITORIA EXTERNA (se procede)
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4.1 BENEFICIOS
DA IMPLANTACION

A IMPLANTACION DUN SXMS CONLEVA OS
SEGUINTES BENEFICIOS PARA AS EMPRESAS:

& i &

OPTIMIZAR AUMENTAR A

MELLORAR AS
0S PROCESOS COMPETITIVIDADE CONDICIONS DE
TRABALLO
0)
W @)
AUMENTAR AUMENTAR A
A SEGURIDADE PROTECCION DO MEDIO

A implantacion dun SXMS supora o alcance duns estandares de calidade que marcaran a diferencia con
outras explotacions. O estudio individualizado da explotacion durante o proceso de implantacion, ade-

mais de permitir detectar carencias no que afecta aos tres pilares da sostibilidade, indirectamente tamén
estara mellorando e aportando valor ao produto final.

12

GUIA PARA A IMPLANTACION DUN SISTEMA DE XESTION MINEIRA SOSTIBLE (SXMS)




4.2 CRITERIOS DE
SOSTIBILIDADE

A NORMA ESTABLECE SETE CRITERIOS COS
QUE SE DEBE AVALIAR A XMS. ESTOS CRITERIOS
ESTAN LIGADOS AO DESENVOLVEMENTO
SOSTIBLE E VAN DENDE A UTILIZACION
EFICIENTE DOS RECURSOS NATURAIS, ATA A
APLICACION DE MEDIDAS DE SEGURIDADE E
SAUDE, PASANDO POLA CONTRIBUCION AO
DESENVOLVEMENTO SOCIOECONOMICO DA
COMUNIDADE.
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Os criterios cos que se debe avaliar a
XMS son os criterios ligados ao desen-
volvemento sostible. Como estes crite-
rios non afectan a todos os parametros/
indicadores, a Norma UNE 22470 inclue
un Anexo que recolle unha taboa indica-
tiva dos criterios afectados por cada un
dos parametros medidos.

A taboa pode servir como referencia a
hora de establecer uns criterios para prio-
rizar os indicadores, requisito necesario
tal como se vera mais adiante, e centrar
os esforzos da organizacion nalguns dos
indicadores establecidos.
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PASOS
PREVIOS




A IMPLANTACION DUN SISTEMA DE
XESTION MINEIRA SOSTIBLE REQUIRE
QUE, CON CARACTER PREVIO AO
PROCESO DE IMPLANTACION EN Si
MESMO, SE DESENVOLVAN UNHA SERIE
DE ACTUACIONS:

5.1 FORMACION

A formacién dos traballadores que van estar di-
rectamente implicados no proceso de implanta-
cion do SXMS resulta chave antes de comezar
este proceso. Entre estes traballadores deben es-
tar a direccion e os mandos intermedios.

O curso de formacion inicial tera unha duracién tal
que permita que os traballadores poidan adquirir
unha serie de nociéns basicas e avaliar de forma
inicial os recursos necesarios para a implantacion
de dita Norma.

Posteriormente, durante o proceso de implanta-
cién, pode ser necesario realizar sesidéns formati-
vas nhas que se lle explique ao persoal involucrado
“os porqué” e “para qué” dos cambios necesarios
para a correcta implantacion do SXMS.
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5.2 VISITA
INICIAL AS
INSTALACIONS

Tras a xornada de formacién o equipo consultor
que asesore na implantacion debe realizar unha
visita inicial de recofiecemento das instalacions,
tanto da explotacion como do establecemento
de beneficio, de ser o caso. Durante a realizacién
da mesma estaran acompanados por persoal

da organizacién que vaia a estar implicado no
proceso de implantacién, e persoal técnico
capaz de resolver as dubidas que plantexe dito
equipo consultor.

Esta visita permitira analizar o estado inicial da
explotacidén e establecemento de beneficio e a
xestion da actividade mineira que desenvolve a
empresa co fin de realizar un diagnéstico inicial
da mesma.
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5.3 REUNION
COA DIRECCION

UNHA VEZ ANALIZADA A INFORMACION
DA VISITA INICIAL, O EQUIPO CONSULTOR
DEBE MANTER UNHA REUNION COA
DIRECCION DA EMPRESA E COS
MANDOS INTERMEDIOS CO FIN DE
DEFINIR A POLITICA E O COMPROMISO
DA COMPANIA COA XESTION MINEIRA
SOSTIBLE QUE INCLUA O FOMENTO

DA RESPONSABILIDADE EN TODO O
PERSOAL DA EMPRESA.

O obxectivo da reunion sera establecer as siste-
méticas para a elaboracién do manual e procede-
mentos:

[ | Definir a politica e o compromiso da empre-
sa coa xestion mineira sostible.

[ | Establecer o &mbito de influencia ambiental
e socioeconémica da actividade en funcion
dos seus obxectivos e metas.

[ | Establecer procedementos para identificar
aqueles indicadores de xestiébn mineiro -
mineralUrxica - metallurxica sostible que
sexan aplicables & organizacion, a fin de
implementalos, avalialos e determinar cales
tefien maior marxe de mellora.

[ | Establecer procedementos para identificar
e ter acceso aos requisitos legais aplica-
bles e outros requisitos, e determinar como
se aplican estes requisitos as suas distintas
actividades, operacions e procesos.
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Nesta primeira reunién definiranse os respon-
sables da implantacion por parte da empresa e,
de non ser os mesmos, quen seran os interlo-
cutores co equipo consultor, intercambiando os
datos de contacto e establecendo as canles de
comunicacion.

O responsable da implantacion nomeado pola
empresa serd o encargado de levar a cabo as se-
guintes funcions:

[ | Facilitarlle 8 empresa consultora toda a do-
cumentacion necesaria para a elaboracion
dos documentos do Sistema.

[ | Revisiéon de todos os borradores dos docu-
mentos.

[ | Indicacion de todas as correcciéns ne-
cesarias para a sua aprobacién e imple-
mentacion.

Nesta primeira reunién plantexarase un esquema
de implantacion tendo en conta o prazo definido,
que sirva de guia en dito proceso.
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O PROCESO DE IMPLANTACION CONSTITUE UN CICLO DE MELLORA CONTINUA, ONDE AS
CHAVES DO EXITO SON AS QUE SE REFLICTEN NO SEGUINTE ESQUEMA:

POLITICA DE XMS

REVISION POLA PLANIFICACION

DIRECCION i
CHAVES DA IMPLANTACION

MEDIDAS E ACCIONS IMPLANTACION E

CORRECTIVAS OPERACION

O PROCESO DE IMPLANTACION
COMPRENDERA AS SEGUINTES FASES:

6.1 6.2 ELABORACION
DIAGNOSTICO DO MANUAL E
INICIAL PROCEDEMENTOS

Tras a visita as instalaciéns e a reunién coa direc- Nesta etapa vaise revisar toda a documentacién exis-
cién e os mandos intermedios estarase en dispo- tente co fin de avaliala e establecer as sistematicas
sicién de analizar o funcionamento da empresa e para a elaboracién do manual e procedementos.

a xestion da actividade mineira que desenvolven.

Durante esta etapa determinarase a mellor sistemati-
A partir de ai a consultora realizara un diagnéstico ca para a integracion deste Sistema de Xestién cos xa
inicial para personalizar todo o proceso de implan- existentes na empresa, caso de que os houbera.
tacion a esta organizacion.

O prazo de execucion deste apartado estimase en
15 dias — 1 mes.
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A DOCUMENTACION A ELABORAR SERA,
FUNDAMENTALMENTE:

Definicion da politica de Xestién Mineira
Sostible.

Andlise da empresa e a sua xestion da
actividade mineira:

- Avaliacion dos aspectos técnicos da
explotacién mineira.

- Analise financeiro da xestion mineira.

- Avaliacion da politica social da em-
presa na sua actividade mineira.

- Medidas e politicas medioambientais
na actividade mineira.
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[ | Identificacion e verificacion do cumpri-
mento de requisitos legais e outros.

[ | Programa de xestion e control operacional.
- Seleccion de indicadores e criterios.

- Establecemento de obxectivos e
metas.

- Desenvolvemento do programa de
XMS.

- Control operacional: procedementos
e instrucions.

Durante esta fase darase cumprimento ao esta-
blecido nos apartados 4, 5 e 6 da Norma UNE
22480
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EN PRIMEIRO LUGAR A EMPRESA TEN
QUE DETERMINAR AS CUESTIONS
EXTERNAS E INTERNAS (ECONOMICAS,
AMBIENTAIS E SOCIAIS) PERTINENTES
PARA O SEU PROPOSITO E QUE AFECTAN
A SUA CAPACIDADE PARA LOGRAR OS
RESULTADOS PREVISTOS DO SEU SXMS.

Isto implica pofier en contexto 4 empresa des-
cribindo as actividades que leva a cabo, as ca-
racteristicas da explotaciéon e establecemento de
beneficio, os recursos que explota e os produtos
que obtén nos diferentes procesos.

Para iso realizarase unha analise da empresa e a
sUa xestién da actividade mineira:

[ Avaliacion dos aspectos técnicos da explota-
cién mineira.

B Analise financeiro da xestion mineira.

[ Avaliacion da politica social da empresa na sta
actividade mineira.

[ Medidas e politicas ambientais na actividade
mineira.
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A posta en contexto require tamén a descricion
dos recursos humanos e organigrama da empre-
sa con funciéns e responsabilidades por posto
de traballo.

Para comprender o contexto da organizacién, un
dos pasos principais sera determinar correcta-
mente o ambito de influencia da actividade, de-
finido como os termos municipais nos que a or-
ganizacién esté presente fisicamente ou ben ten
unha influencia directa. Para esta definicién a em-
presa tera en conta os seus obxectivos e metas.

A definicién de dito ambito é moi importante pois
gran parte dos indicadores estan destinados a
avaliar a influencia da actividade no mesmo.
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POR OUTRO LADO, A ORGANIZACION
DEBE DETERMINAR AS PARTES
INTERESADAS QUE SE DEFINEN COMO
AQUELAS PERSOAS OU ORGANIZACIONS
QUE PODEN AFECTAR, SER AFECTADAS
OU PERCIBIRSE COMO AFECTADAS
POLO DESEMPENO DA ACTIVIDADE DA
EMPRESA.

A determinacién das partes interesadas é moi im-
portante xa que unha das singularidades destas
Normas é a importancia que se lle da & transpa-
rencia e a comunicacién polo que resulta chave
determinar cales son aqueles colectivos que inte-
raccionan coa nosa actividade.

A empresa debe determinar entre todas as activi-
dades que se levan a cabo, cales son as que van
entrar no alcance de aplicabilidade do SXMS.

Dentro deste alcance pode estar tan sé a activi-
dade de explotacion propiamente dita, incluir o
establecemento de beneficio, ou as zonas da ex-
plotacion en fase de restauracion.
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O alcance debe determinarse tendo en conta as
peculiaridades da explotacién e debera deixarse
constancia por escrito do mesmo.

O alcance vira recollido no certificado de implan-
tacién da Norma.

A organizacion tamén ten que definir cal € o
obxecto do Sistema de Xestion.

A Direccion debe asumir o liderado e compro-
miso co sistema de Xestién Mineira Sostible, de
forma que sexa capaz de transmitir o seu entu-
siasmo cara ao logro das suias metas e obxecti-
VOS a0 seu equipo.
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Desta forma, a Direccion establecera e aprobara
a Politica do SXMS que debera estar disponible
para todas as partes interesadas, e cumprir cunha
serie de requisitos entre os que se inclie o com-
promiso de cumprir cos requisitos lexislativos que
lle sexan de aplicacién ou o compromiso de me-
llora continua do sistema.

A politica do sistema debe estar dispoiiible para
todas as partes interesadas da organizacion, sen-
do o compromiso de transparencia un dos puntos
fortes da mesma.

A Direccién debe asignar a responsabilidade e
autoridade aos distintos membros do organigra-
ma definido para a empresa co fin de que cada un
realice unhas tarefas determinadas relacionadas
co SXMS.
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Ao planificar o SXMS a empresa debe determinar
0s riscos e oportunidades que é necesario abor-
dar co fin de asegurar a efectividade do mesmo.

O proceso de implantacion comprende un esfor-
zo importante na identificacion de indicadores da
Norma UNE 22470 que lle son de aplicacién 4 em-
presa, a implementacién dos mesmos e o estable-
cemento de valores alarma e obxectivo para cada
un deles. Tras este proceso determinaranse cales
dos indicadores tefien maior marxe de mellora e
estableceranse os criterios de priorizacién que se
empregaran para o desefio dos obxectivos finais.

Cando o alcance do SXMS comprenda explota-
cién e establecemento de beneficio, pode ser que
se teflan que duplicar alguns indicadores en fun-
cién da parte do proceso que estemos avaliando.
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Para a implementacion destes indicadores a em-
presa debera establecer un sistema de control,
medicion e documentacion de todos os rexistros
necesarios para o calculo dos distintos parame-
tros que lle permitiran medir, analizar, facer un
seguimento e avaliar os indicadores establecidos.

O esquema a seguir para a elaboracién desta ta-
refa sera o seguinte:

Indicadores

economicos
Seleccion de Implementacion de Indicadores m Criterios de ]
o . o S Obxectivos
indicadores indicadores sociais ) priorizacion

Obxectivos
Indicadores
Rexistros ambientais
Responsables

Os indicadores son as medidas dos impactos cau- A Norma recolle unha taboa por cada parametro
sados pola organizacion. Os indicadores se sub- onde indica datos como a categoria do mesmo,
dividen en distintos parametros, existindo un total a xustificacién e obxectivo, as férmulas para me-
aproximado (xa que alguns tefien a opcién de des- dir o parametro ou a tendencia cara onde deberia
dobrarse) de 60 parametros de medida que axu- dirixirse.

dan a avaliar os tres aspectos da sostibilidade:
M Indicadores econdmicos (5)
M Indicadores sociais (22)

M Indicadores ambientais (33)
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UNHA VEZ IDENTIFICADOS OS
PARAMETROS/INDICADORES APLICABLES
A ORGANIZACION DETERMINARANSE
CALES SON 0OS PRIORITARIOS. PARA
ESTABLECER ESTA PRIORIZACION
DEBESE ANALIZAR CALES TENEN MAIOR
MARXE DE MELLORA CON RESPECTO
AO VALOR OBXECTIVO FIXADO E
ESTABLECER UNS CRITERIOS PARA A
SUA IDENTIFICACION. A XUSTIFICACION
DA ELECCION DOS CRITERIOS

DE PRIORIZACION DEBE QUEDAR
DOCUMENTADA NO SISTEMA.
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Resulta obvio que a implantacion dun SXMS im-
plica o cumprimento de todos os requisitos legais
e outros requisitos que a empresa tefia subscritos
relacionados coa actividade (por exemplo impos-
tos na DIA, autorizacion de vertido, etc.) que lle
sexan de aplicacion. Por este motivo resulta cha-
ve identificar cales son eses requisitos e verificar
0 seu cumprimento.

A empresa debe determinar como se deben apli-
car os requisitos mencionados a sua actividade e
manter documentacién por escrito de dita andlise.

Tendo en conta os indicadores identificados
como prioritarios a empresa debe marcarse uns
obxectivos € metas que sexan claramente iden-
tificables, e determinar os recursos necesarios
para acadar o seu cumprimento.

O prazo de execucidn desta etapa estimase entre
2 meses - 4 meses.
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6.3
SEGUIMENTO DA
IMPLANTACION
DAS
SISTEMATICAS

NESTA ETAPA LEVARASE A PRACTICA
TODA A DOCUMENTACION
ANTERIORMENTE ELABORADA E
REALIZARASE UN SEGUIMENTO DA
IMPLANTACION DAS SISTEMATICAS
REALIZANDO OS REXISTROS
NECESARIOS PARA:

[ | Realizar un control da informacion docu-
mentada e os rexistros existentes.

[ | Realizar un control de recursos, funciéns,
responsabilidades e autoridades.

[ | Establecer obxectivos e metas medibles de

sostibilidade nos distintos niveis da empre-
sa en funcidén dos distintos indicadores.

[ | Establecer un ou varios plans de accién para
a Xestién Mineira Sostible asignando respon-
sabilidades, medios e prazos para logralos.

[ | Implantar o SXMS mediante un plan de co-
municacion e informacioén, e o control de toda
a documentacion requirida polo sistema.

[ | Establecer unha planificacién ante casos
de emerxencia.

[ | Establecer un control e seguimento de non
conformidades e accions.

[ Establecer os requisitos relativos 4 comuni-
cacion.

Durante esta fase darase cumprimento ao estable-
cido nos apartados 7 e 8 da Norma UNE 22480.
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A ORGANIZACION DEBERA DETERMINAR
0OS RECURSOS NECESARIOS PARA
IMPLANTAR E MANTER O SXMS.

Os recursos humanos cuxo traballo afecte dalgun-
ha forma ao sistema deben ter as competencias
necesarias para o desenvolvemento do mesmo.
No caso de que fose necesario facilitarase a for-
macion dos traballadores nas materias precisas.

As Normas UNE 22470 e UNE 22480 tefien coma
un dos seus principios a transparencia e a comu-
nicacion coas partes interesadas

Por este motivo, tras determinar cales son as par-
tes interesadas, durante o proceso de implanta-
cion deberanse analizar as necesidades de cada
unha destas partes, as suas expectativas, as res-
postas que se deben dar e os mecanismos de co-
municacion:

QUE COMUNICAR

A QUEN COMUNICAR

ORGANIZACION

PARTES
INTERESADAS

CANDO COMUNICAR

COMO COMUNICAR

Ademais, anualmente, débese decidir se se co-
munica ou non externamente o resultado dos in-
dicadores, e recoller na documentacion do siste-
ma esta decision.

Ainda que a transparencia € un dos pilares fun-
damentais da Norma, en ocasions pode non in-
teresar a comunicacién de certos resultados, de
cara a preservar os dereitos da empresa fronte a
competencia.
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Toda documentacion xerada para a implantacion
do sistema debera manterse debidamente arqui-
vada.

O prazo de execucién desta etapa estimase entre
3 meses - 6 meses.
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6.4 AUDITORIA
INTERNA

A AUDITORIA INTERNA E UN PROCESO
SISTEMATICO, INDEPENDENTE E
DOCUMENTADO REALIZADO PARA OBTER
AS EVIDENCIAS E AVALIALAS DE MANEIRA
OBXECTIVA CO FIN DE DETERMINAR

O GRAO NO QUE SE CUMPLEN 0OS
CRITERIOS DE AUDITORIA DO SXMS.

A auditoria interna soe ser realizada con periodi-
cidade anual pola empresa que asesora e acom-
pafia no proceso de implantacion, ainda que esta
periodicidade pode variar en funciéon das necesi-
dades da empresa, por exemplo se se producen
cambios importantes no sistema de xestién.

As xornadas necesarias para a realizacién da au-
ditoria dependeran da envergadura da empresa e
do alcance do Sistema de Xestion, distinguindo
unha fase para a revision da documentacién (po6-
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dese facer a distancia) e outra para a revision da
implantacion do sistema, labor que se debe facer
(1T H ”

in situ”.

Nun prazo non superior a unha semana tras a rea-
lizacion da auditoria remitirase o informe da audi-
toria interna a empresa.

Como exercicio de autoavaliacion a direccion
debe proceder a intervalos periddicos a revision
do SXMS co fin de avaliar a sta eficacia, debendo
deixar evidenciada dita revision.

Todos estes procedementos estan recollidos no
apartado 9 da Norma UNE 22480.

O proceso de auditoria interna durara entre 15
dias — 1 mes.
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6.5 PLAN DE
ACCIONS
CORRECTIVAS

TRAS A REALIZACION DUNHA AUDITORIA
DETERMINARANSE OS INCUMPRIMENTOS
DOS REQUISITOS DO SISTEMA QUE
SERAN DEFINIDOS COMO NON
CONFORMIDADES.

Para corrixir as non conformidades detectadas
no sistema e evitar que volvan ocorrer definirase
un Plan de accions correctivas que recollera as
accions necesarias para eliminar as causas que
orixinaron ditas non conformidades.

ACTUAR PLANEAR

MELLORA
CONTINUA

VERIFICAR

A elaboracion do plan de acciéns correctivas esti-
mase que pode levar entre 1 mes — 2 meses.

Durante esta fase darase cumprimento ao esta-
blecido no apartado 10 da Norma UNE 22480.

A Norma UNE 22480. Sistema de Xestion Minei-
ra Sostible. Requisitos esta baseada no ciclo de
Demming e establece os requisitos para planear,
realizar, verificar e actuar, que son comuns a ou-
tros Sistemas de Xestidon que tefien demostrado
ser eficaces na promocién da mellora continua.
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O PROCESO DE IMPLANTACION DUN SXMS E
UN PROCESO VOLUNTARIO QUE CONSTITUE
UNHA FERRAMENTA DE TRABALLO MOI UTIL
DE CARA A CONSECUCION DO OBXECTIVO
DE SOSTIBILIDADE.

Non obstante, co fin de xerar confianza con todas as
partes interesadas e mellorar a imaxe da organiza-
cién, € moi recomendable certificar a implantacion.

A certificacion realizase por unha terceira parte in-
dependente das partes interesadas, a través das

correspondentes auditorias, manifesta a confor-
midade da empresa cos requisitos definidos na
Norma UNE 22480 e certifica o seu cumprimento.

O proceso de certificacion realizase exactamen-
te igual que noutras modalidades de Sistemas
de Xestidon, cunha auditoria inicial o primeiro ano,
duas auditorias de seguimento en sendos anos
posteriores e auditoria de renovacion o terceiro
ano, para, a continuacion, outra vez dous segui-
mentos e logo renovacion, e asi indefinidamente,
tal como pode apreciarse no seguinte esquema:

FASE I: Analise de documentacion
FASE II: Implantacion do sistema

Sen Con
“non conformidades” “non conformidades”

Cuestionario Auditoria
de solicitude externa

Auditoria de
renovacion

Auditoria de Concesion de

seguimiento anual

certificado
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Plan de accions correctivas

Modifacions do sistema

Auditoria
extraordinaria
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NA AUDITORIA, EN SINTESE, VISITANSE
AS INSTALACIONS, COMPROBASE

A CORRECTA APLICACION DOS
INDICADORES E ANALIZASE A ADECUADA
IMPLANTACION DO SISTEMA DE XESTION,
QUE, COMO XA SE EXPLICOU, E
FACILMENTE INTEGRABLE CO RESTO DE
SISTEMAS DE XESTION QUE POIDA TER
IMPLANTADOS A ORGANIZACION.
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No informe final o equipo auditor determinara se
existen ou non “non conformidades”, isto é, se se
incumpre algun requisito establecido. Se o infor-
me é sen “non conformidades” a empresa audi-
tora concedera o Certificado de SXMS baseado
na Norma UNE 22480. Se no informe final existen
“non conformidades” o equipo consultor redac-
tara un Plan de acciéns correctivas que supora
a realizacion de certas modificaciéns do sistema.
Posteriormente o equipo consultor enviard ao
equipo auditor un informe das actuacions realiza-
das. A entidade certificadora valorara se é nece-
sario realizar unha auditoria extraordinaria ou se
as modificacions realizadas estan suficientemen-
te xustificadas, procedendo de ser asi a conce-
sion do Certificado.

O prazo de execucion desta etapa estara entre 15
dias e 1 mes.
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7.1 BENEFICIOS
DA CERTIFICACION

A certificacion dun SXMS conleva os seguintes beneficios:

XERA PRESTIXIO E CONFIANZA en todas as relacions con clientes, provedores,
administracions publicas, aseguradoras, inversores, medios de comunicacion e, en xeral, con
todos as partes interesadas determinadas durante o proceso de implantacion

MELLORA A IMAXE DA ORGANIZACION a nivel particular e do sector mineiro a nivel xeral

DOTA DE MAIOR CONFIANZA A TODOS 0OS AXENTES (sociais, econdmicos e ambientais)
de que a industria mineira € compatible co desenvolvemento sostible

As Normas UNE de minaria sostible estan ademais recofiecidas dentro do esquema do proxecto CERA,
ao igual que a Initiative for Responsible Mining Assurance (IRMA), estandar americano para a minaria sos-
tible, ou o sistema de desempefio canadiense, Towards Sustainable Mining (TSM). Este proxecto CERA
supon o primeiro esquema de certificacion de sostibilidade universal para o sector das materias primas
minerais, polo que a implantacién da UNE 22480: 2019 ten como valor engadido:

[ O seu recofiecemento en Europa

B O cumprimento coas esixencias do Regulamento de Financiacion Sostible que se atopa en elaboracion
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REXIME
DE VISITAS

E PRAZO DE
IMPLANTACION




8.1 REXIME
DE VISITAS

PARA PODER DESENVOLVER AS
ACTUACIONS DESCRITAS NO PROCESO
DE IMPLANTACION O EQUIPO
CONSULTOR DEBERA REALIZAR UN
MINIMO DE 4 VISITAS AS INSTALACIONS
DA EMPRESA QUE ENTREN NO ALCANCE
DA IMPLANTACION.

Por tanto, serian necesarias as seguintes visitas:
[ | 12 Visita: toma de contacto para realizar os
pasos previos propostos: formacién, visita

inicial e reunién coa direccion.

[ | 22 Visita: durante o proceso de implanta-
cién do SXMS.

[ | 32 Visita: realizacion da auditoria interna.

B 42 Visita: acompafiamento nas xornadas de
auditoria externa.

Asi mesmo deberanse manter tantas reunions vir-
tuais como sexan necesarias para a consecucion
do obxectivo.
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Elaboracion de manual

Seguimento da implantacion

8.2 PRAZO DE
IMPLANTACION

O prazo de implantacion sera variable en funcién
de diversos parametros entre os que cobra espe-
cial relevancia a implicacion do persoal da organi-
zacion e a dispofibilidade de informacion necesa-
ria para o desenvolvemento do proxecto.

Diagnostico inicial

e procedementos

das sistematicas

Auditoria interna
Plan de accions correctivas
Auditoria externa
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Algunhas das etapas descritas poden solaparse
no tempo coa anterior ou posterior, polo que o
prazo total da implantacion pédese estimar entre
6 e 12 meses.

A titulo orientativo establécese o seguinte crono-
grama que recolle as distintas fases nas que pode
dividirse o proceso de implantacién, que, como
se acaba de indicar, pode variar en funcién de
diversas circunstancias. Neste exemplo exponse
un cronograma para un proceso de implantacion
de 12 meses de duracién:
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